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فن وإسرار إنخاذ إلقرار 


د.إبرإاهيم الممي 


إلممكر وإلڪكانب إلڪكبير 
و|لمحاضر العالمي ورإئد الننمية إلبشرية 
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فن وإسرار إنخاذ الحرار 


اسم الكتاب: فن وأسرار أنخاذ القرار 
اسم المؤلف : د. إبرإهيم إلفقفي 
مقاس الکتاب: ۲۰×۱٤‏ 

إشراف ورؤية فنية: محمود خليل 
نجرير ومراجعة لغوية : مسعد خيري 


نجهيز فني : أحمد علي 
تصميم الغلاف : إسلام عبد الرإاضي 
رقم الإیداع: ۲۰۰۸/۱۷۶۳۳ 


الطبعة الأولی سبتمبر ۲۰۰۸م /۹١٤٠١ه‏ 


جميع حقوق الطبع والتوزيع محفوظة في مصر والعالم 
بد|إيه للانناج الأعلامي 
أحمد خليل - محمود خليل 


۷ش عبد العزيز -العتبة -القاهرة - ج.م.ع 
تليقاکس: 9494۲۴۹041۰۸ — 2/011/00۲ 


www.bedala.com 
Email: bedaiasound@hotmail.com 
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فن وإسرإر إنخاذ إلعرار 


e‏ کم ووک و سے 
الہ الرمن الحیے 
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فں واسرار إنخاذ القرار 


إقداء 


إلى وإالدني الحبيبة 
رحمها إلله سبحانه ونعالی 
ونفبلها في فسیح جنانه 
وإلى زوجني آمال إلفقي 
أهدي هذا إالكناب 
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فن وإسرإر إأنخاذ إلقرار 


كلمة شكر وعرفان 


إلى كل من أسهم في 

بناء هذ| إالكناب 
سواإء من قريب أوبعید _ 
جزاڪم الله سبحانه وٺعالي ڪل الخير 


فن وأسرار إأنخاذ القرار 


الدكتورإبراهيم الفقي 
- مؤسس ورئيس مجلس إدارة مجموعة شركات إبراهيم الفقي 
العالمية ... التي تتألف من: 
- المركز الكندي للتتمية البشرية )C1€٣۳۴٤812(‏ . 
- المركز الكندي لقوة الطاقة البشرية (٤#ګ۴‏ 1€ ) . 
- المركز الكندي للتتويم بالإيحاء (1€83]) . 
- المركز الكندي للبرمجة اللغوية العصبية 
.(CTCNLP)‏ 
- مؤلف ومؤسس علم «ديناميكية التكيف العصبي» 
(NCD™) Neuro Conditioning Dynamic™.‏ 
- مؤلف ومؤسس علم قوة الطاقة البشرية 
Power Human Energy™ — (PHE™)‏ 
- خبير عالمي ومدرب معتمد ے: 
- البرمجة اللغوية العصبية . 
- التتويم بالإيحاء . 
- الذأكرة . 
- الريكڪي . 
- مدرب معتمد للتنمية البشرية للشركات والمؤسسات من 
حكومة كيبيك بكندا للشركات والمؤسسات . 
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فں واسرار إنخاذ القرار 
دكتوراه 4 علم الميتافزيقا من جامعة لوس آنجلوس بالولايات 
المتحدة. 
حاصل على مرتبة الشرف الأولى 2 السلوكف البشري من 
المؤسسة الأمريكية للفنادق . 
حاصل على مرتبة الشرف الأولى 2 الإدارة والمبيعات والتسويق 
البشرية والادارة والمبيعات والتسويق 
شغل منصب المدير العام لعدة فنادق خمسة نجوم 2 مونتریال س 
ڪندا. 
له عدة مؤلفات ترجمت إلى خمس لغات (الإنجليزية والفرنسية 
والعريية والكردية والإإندوئيسية) حققت مبيعات ملايين من 
النسخ ب2 العالم. 
درب اُڪئثر من 8 ٠‏ آلف شخص 2 محاضراته ودوراته 
بايان جول ٤ iE!‏ ا لغات 
TN OT‏ وة فل مر ك او 
العالم ب4 آلمانيا الغربية عام ۱۹٩1٩۹‏ . 
یعیش ے مونتريال بكندا مع زوجته آمال وابنتيهما التوءم 
نانسي ونرمىن› وأحفادهم مالك وزياد وكايلا وجنه . 
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فن وإسرار إنخاذ الفرار 


اد 


وذلك لإعمار الأرض؛ لذا كان على اللإنسان أن يقرر» ون يساعد 
نفسه بل والآخرين على اتخاذ القرارات. 
ومن يقول آنا لا أستطيع آن أتخذ قرارًا فهذا في حد ذاته قرار 


إنتناحيعالديناقرارات 
في حياتناء وآن 


قررناه» وهذه القرارات تعرف 
باسم القرارات الضعيفةء أما 
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فن وإأسرإر إنخاذ القرار 
القرارات القوية فهي القرارات التي يستطيع صاحبها أن ينفذهاء 
وعلينا أن ندرك أن القرار هو ما محدد المصير.. 

ولكي نتخذ قراراتنا بشكل صحيح علينا أن نعلم كيفية اتخاذ 
القرار الصحيح حتى نصل إلى أفضل حال في الدنيا والآّخرة. 
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متتديات محلة الإبتنسامة‎ 
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فن وأسرار أنخاة العرار 
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فن وأسرإر إنخاذ إلقرار ) 


ابآ نایدا فة رن کر ن دة لاق كاد انر روه ١‏ 
ثم تغيير حياتنا... 

ففي أواخر الخمسينيات كان هناك رجل يعمل في شركة 
"فورد" للسیارات وقد حدث بینه وبين (فورد) نفسه مشكلة» غا 
دى إلى طرد هذا الرجل وفصله من عمله.. 

قرر هذا الرجل آن ينافس شر كة 
"فورد" بل ويتفوق عليها فذهب 
للعمل في شركة "كرايزلر" العالمية 
وتو داز اة و گان دال 5ة 
تعاني من الديون» حيث كانت 
مدينة بأكثر من ۸١‏ مليار دولارء 
وأکثر من ٥۰١۰‏ آلف عامل ہا كانوا 
سيعانون البطالة إذا أغلقت الشركة» وأكثر من ۲٠٠١‏ فرع في 
العام للشركة ستخلق» ولم يكن لدى الشركة غير ٠١‏ مليون دولار 
التو سيول ةراس مال الشركة 


EEE ARSON SO ONAN NENE ENINR ENO THA 


RE 


ORE EEE SSE RES 
RES ES E OEE EEN 
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a Ua |‏ 
الأمريكي وطلب من الرئيس الأمريكي أن يعطيه المال على سبيل 
القرض والذي سيقوم بتسديده ليساعده على إبقاء نشاط هذه 
الشركة. ووافق الرئيس عندماعلم آنه بإغلاق تلك الشركة 
سيكون هناك ٠٠١‏ آلف عامل مشردين في الشوارع» وبالفعل 
أعطاه ه مليارات دولار» وعاد الرجل بال مال ليفكر ماذا عليه أن 
يفعل؟ ومن آین يبداً؟ 

قرر هذا الرجل أن تكون بدايته بأن يأتي بأفضل المتخصصين 
للعمل معه في الشركةء وبدأ يركز على أقسام الشركة القوية 
وهمش الأقسام الضعيفة ويركز على العمال المنتجين في شر كته 
فنظّم الأمور الداخلية للشركة» وني خلال ثلاثة أشهر أو أربعة 
انتظمت الشركة تمامًا. . 


بعد انتظام بُ ون لر که 
الحر ادى س 


1 ےد کک چ 
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فں وإسرار إنخاد إلفرار ٠‏ 


لاك أن ل مارات عن السار ات ا لغري لادان 
تكون هناك ميزة في سياراته لا تتوفر في السيارات الأخرى» لابد 
أن يكون هناك ابتکار في سياراته.. 

جمع هذا الرجل موظفيه وآخبرهم آنهم إن لم يتمكنوا من 
اختراع سيارة ختلفة تماما عن كل السيارات الموجودة بالسوق 

وبالفعل خلال ستة أشهر وهي فترة يكاد يستحيل فيها تحقيق 
هذه الشركة بإنتاج 


وقد تم بيع أكثر من مليون سيارة من هذا النوع خلال ثمانية 


أشهر» واستطاع هذا الرجل أن يسدد ديون الشركة في أقل من أا 
ست سنوات» وأصبحت شر كة (كرايزلر) العالمية من آقوى هس 
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ا 


RENEE RONEN 


SERRE RRS UREN RNS 


بو 


فن وأإسرار إنخاذ إلمرار 


شر كات منتجة للسيارات في العام» وكل هذا بدا بقرار من هذا 


الا 


لفمدقررأن يسنخدم قدرإنه 
اللامحدوده. أن يكون غير نمطي »وألا 
يكون مجرد نابع لسابهيه.. وبهذ| إلقرار 
حمق هذ| إلنجاح إالعظيم. 


والآن هذا الرجل قدرحل من موقعه قي الشركة» وجاء 
غيره» لكن هل منا من يعرف من هو الرئيس الذي حل محله؟ 
بالطبع لاء لماذا؟ 

لأن من جاء بعد هذا الرجل الذي نذكر قصته قرر الاستمرار 
على المنوال ذاته الذي كان عليه سابقوه وآن يتعامل مع وظيفته 
على آنہا كرسي یسعی بکل جهده آن بحافظ على جلوسه عليه دون 
أن یفکر وبقوة فی مشاکل شر کته وآن جد ها حلا غير تقليدي 
ودون أن يفجر الطاقات البشرية الحائلة الموجودة لدى مساعديه 


www.1ibtesama.com/vb Exclusive 


SAXENA 
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فن وإسرار إنخاذ إلمرار 


ودون آن يضع نفسه آمام تحلِ قوي يطالب نفسه بتحقیق ما يراه 


لابد للانسان إن یقرر. وان یساعد نفسه علی 
انخاذ القرارإن ولا يقول لم يعد هنالة وقف.. 
لق کبرنے علی إن أحدث نغيیز| بحياني. كما 
أنه لابد وإ يساعد إولاده كذللة على إنخاة 
القراراف. 
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فن وأسرإار إثنخاذ إلفرار 


اذكر ثلائة أشياء غملية يمكنك ا أن قسن من أداء عمرك 
| (على آن تکون مبتکرّا قدر الامکان) 


wesecuanuvbrHnenavernHebmbavbnPLRORECCCQCOCNHECVOODVEVVDABLGADATONUDOVEOADRSPREDObuOnerNaSSonvervrh ۲ 
ا‎ 
ر‎ neanavecuvebQDEEAPPTVVIDESOOVDONURODIASSREARESAuDVWPNOADLGDDERORRARLAOVHOVOCGDOREDDORRAnaonrren ۲ 


کی اسیا سا 
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ا القرارات الهتحيخة. أا 
القرارات القوية فهي القراراتت 
التي يستطيع صاحبها أن ينخذها 
وعلينا أن تدرك أن القرار هو ما 
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فن وأسرإار إنخاذ إلمرار 


آطرح علیکم الآن سؤالاء هل منا من يتمنى أن يتخذ قرارًا 


1 
br 
\ 
i 


نجد البعض يقولون: آنا أخاف من اتخاذ القرار» وهناك من 


يقول: آخحاف آن پسخر التاس من قرارئ... 


كلا نئمنیى أن نفعل إشياء كثيره ومنعددة مثل 
نعلم لعة معينة أو ممارسة رياضة ما إو إلاسنقلال في 
العمل أو الروإج من فناة معينة. فنجد إنفسنا نبد| فيما 
ترعب فيه ثم ننوقف دوں أن نکمل ما قررناه. 


O EEE SOE OEE N N SS 


فالشاب الذي قزر أن ججتهد في دراسته في المدرسة الثانوية 
ليلتحق بكلية الطب وعندما حقق قراره إذا به يفشل في الكلية؛ 
وذلك لأن طموحه توقف عند 
دخول الكلية فقط ولم يمد لما بعد 
ذلك. 


واعر ف اناسا کقرنن يقو مون 
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اہم ك سط ون إن نستمر وا فے| ندأوه فیعو دول ا ما کا 


2 د 7 ر 8 ي ب ص 
زيادة اوزانہم اص و 


أتخذ قرارًا وهذافي حد ذاته قرار بعدم 


اتخاذ قرار. 
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فن وإسرار إنخاة إلحرار 


قصة ظريفة 
کل 
DADS‏ 

أسوق على ذلك قصة ظريفة لضفدعتين سقطتا في 
وعاء عميق به لبن» فحاولتا الاثنتان الخروج من هذا الوعاء 
لكن الأمر كان شاقاء فاستسلمت إحداهما للغرق» أما 
الأخحرى فظلت تدور وتدور في الوعاء حتى تحول اللبن إلى 
كريمة» فاستطاعت أن تصعد الضفدعة على تلك الكريمة 
وتخرج من الوعاء.. 

لقد حافظ قرار تلك الضفدعة على حياتها وغير 
مصيرها وهذا القرار من القرارات القوية التي استطاعت 
الضفدعة الناجية تنفيذه بل إن القرار القوي كان هو السبب 
الذي جعل الضفدعة تحافظ على حياتها.. 

أما قرار الضفدعة الأخحرى فهو قرار ضعيف فكانت 
التتيجة أن ماتت تلك الضفدعة وخسرت أغلى مالدها 
خسرت حیاتها بسر ها. 


@ 
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فن وإسرار إنخاذ إلعرار 


إن الفرار الضعيف هو إلقرار الذي ينخذه 
الانسان ثم لا يقدر على ننفيذه إو إنمامه 


إن كلمة القرار مشتقة من القطع آي أن يقطع صاحب القرار 
كل الاحتالات التى قد تعيده ثانية أو تشنيه عن المضى قدمًافي 
قراره. 

وهناك قصة حقيقية حدثت لي عندما كنت أعمل في مطعم 


شهير وهو من المطاعم الدوارة بمعنى أن المطعم يدور بمن فيه 
وهذه المطاعم عادة ما يكون نها مدخل واحد» ولا يستطيع عدد 
كبير العبور من هذا المدحل في الوقت نفسه.. 
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فن وأسرار إنخاذ المرار 


وقد حدث آن شخصًا اتصل بي وكنت من المستولن عن | 
إدارة المطعم وقتهاء فقال لي المتصل: إن المطعم به قنبلة.. فاتصلت 
بالشرطة وآتى رجال الإطفاء والإإسعاف وقال لي أحدهم: عليك 
أن تجمع موظفي المطعم وتخبرهم مهدوء أن هناك قنبلة فتعجبت 
من هدوء الرجل وقلت بل آخبرهم أنت» وكان عل أن أتخذ 
ا ع ا ی ا ی 
لكثرة العدد المو جود بالإإضافة إلى الخسارة المالية التي لا آعلم 
كيف سنعوّضها إن كان الاتصال كاذبًا أو مزحة ثقيلة من أحد 
الظانين نفسهم من الظرفاء أم أن عل أن أغامر وأعتبر أن هذا 
الاتصال م يرد وآتعامل وكأن شينًا م يكن.. 

وآخيرًّاقررت آلاأعلم 
اض فار ومرت عل 
اكش اغات ن اعت 
الأوقات» وفي النهاية اتضح أن 
البلاغ كان بلاغا كاذبًا. 

إن الققرارات هي مايجحدد 
مصير الإنسان» فالقرار هو الذي 
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بحدد طريقة تعاملنا وطريقة غضبنا والطريقة التي نأكل بها 
والقرار هو الذي يحدد شكلنا ونحن نتكلم آو ونحن نجلس أو 
ونحن نعمل أو ونحن نتشاجر... 

كل هذه قرارات مبنية على مفهومنا الذاتي» ولكي نتخذ 
قر ار اتنا بشكل صحيح علينا آن نعلم كيفية اتخاذ القرار الصحيح 
حتی نصل إلى أفضل حال. 


إن إلعالم اليوم ينحرة بجناحين 
ھما: السرعة وإلابنکار وعلی الانساں 
الرمن. 
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حن وإسرإر إنخاذ إلمرار 
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فن وأسرار إنخاذ المرار 


يجب أن نعلم أن القرار يبنى على قيم 
الشخحص المقرروعلى إعنقادهوعلى 
مفهومه |لذإني وعلى إدرإكه للأشياء. 
بالاضافة إلى المؤثرات الخارجية.. 


فلابد أن نتعلم كيف ننمي عضلة اتخاذ القرار» ولابد آن نضع 
في اعتبارنا في اتخاذ القرار أن يكون القرار مبتكرّاء فماسح الأحذية 
الذي وجد الناس يرفضون مسح أحذيتهم» قرر أن يبتكر فجلىس 
کات وا خد قۇل ویگرر: ۹۹1۹4 ۹45 بدلا موان قول ها 
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فن وأسرار إنخاة إلعرار 
تريد مسح حذائك؟ ثم آخذ يرددها فسأله رجل مار آمامه لماذا 
تقول ٩۹٩ ۰ ٩٩ . ٩٩‏ هکذا؟ 


فقال ماسح الأحذية: إن اليوم عيد مولدي وقد مسحت ٩٩‏ 
حذاءٌ وقررت أن مسح المائة جانا فهل تكون آنت المائة لتسعدني؟ 


SEES E SERR ESA 


EEN SEER 


فوافق الرجل وتركه يمسح له الجذاء وفي النهاية اعطاه ۲١‏ 
دولارًا ليدخل عليه السعادةء ثم ذهب الرجل ولا بعد عن نظر 
ماسح الأحذية أخذ ماسح الأحذية یقول ویکرر: .۹٩۹ ۰۹٩٩٩‏ 

وقد كان هناك محل لبيع لعب الأطفال وكان الإقبال عليه 
شديدا لحودة بضاعته ولحسن معاملته للناس ثم لأنه كان بمقرده 
بيع لعب الأطفال في منطقته حیث لا يوجد آي محل غيره ينافسه 
في ذلك ولا عرف بعض تجار لعب الأطفال بذلك آراد أحدهم آن 
يجرب حظه في هذا المكان ففتح علا لبييع لعب الأطفال بجوار 
اجب اا رل لت مات الجر ا ول جا رچ ا 
وافتتح حلا آخر في الحهة الأخرى من المحل الأول ليصير المحل 
الأول عحاصرّا من الحانبین ما دى إلى أن تقل مبيعاته بشكل كبير.. 


فكر صاحب المحل الأول في فكرة تحافظ له على الصدارة في 
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فن وإأسرار إلخاة إلقرلو ١أ‏ 
المبيعات والقدرة على الصمود أمام منافسيه فهداه تفكيره إلى أن 
يكتب على باب خحله ”المدخل الرثيسي" عا أدى إلى أن تريد 
مبیعاته بشکل کبیر على حساب منافسیه. 


إذن علينا إلابنكار وإلاخنلاف عن إلأخرين 
ليس من باب إلاأخالافه للاخ نلاف ولكن 
إلاأخنلافه للنميز. وذللة حت للميز عن غيرلكة من 
الاخرين وعلياة إن تغلم إنه لا ومجود لكلمة 
” مسلڪيل“ فڪل شي ء ممڪن. 


إن الإنسان ضعيف بكل ما فيه إلا العقل فإته قوي وذو 
إمكانيات لا حدود ها وهذا ما قررته التجربة وما أكدت عليه 
الديانات الساوية كلها. 


فبالعقل يعز الله أناسًا ويذل آخرين» والعقل يمد الإنسان 
يوميًا بستين آلف فكرة» ولكن أين من يستفيد من هذا الكم اهائل 
من الأفكار؟ 
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فن وإسرار إلخاذ القرار 


ترى هل تستطيع أن تنميٍحاسة الابتكار لديك؟ 


وكيف ذلك؟ 
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فں وأسرار إنخاة المرار 


القراراللاوا 
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ا 
فن وأسرار أنخاذ القرار 


-١‏ طريقة التفكبر 


ESASAN 


القرار في طريقة التفكيرء فالتفكير هو الذي يجحدد المصرر» 
فلا حظ آفکارل لأنہا تتحول إلى كلات» ولاحظ كلاتك لأعہا 
تحر ل إل أفعال و لا حط آفغالك لاا رل آل شخ صات: 
ولاحظ شخصيتك لأنها ستحدد مصبرك.. 


SSE 


المصير. . لذلك لابد آن نقرر ڪيفے نفڪر 


RESA 


إن الإإنسان إذا اعتاد أن يفكر تفكرًا إمجابيًا فإن ذلك سوف 
يؤر على حیاته کلها. 

إننى إذا أردت مثلاً أن أصلى الفجر في جماعة فإن عل أولاً أن 
فر طط وة وة بان خاد الاسنات الت عت مو 


SENEDA 
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فن وأسرار إأنخاة إلقرار 


الاستيقاظ لصلاة الفجر ثم أفكر أيصا في كيفية معالحة تلك 
الأسباب بيا يحقق لي الهدف في النهاية. 


۲- التركيز 


نعلم طبقا لقانون التركيز أن أي شيء تركز عليه يتحكم 
فيك» ثم يؤثر في شعورك وأحاسيسك» ثم يؤثر في حكمك على 
الأشياء» فعندما تر كز أن هذا الشيء أو هذا الشخص يضايقك 
فإنه سيضايقك بالفعل. 


أيضا الشخص الذي يقول: أنا 


غير طبيعية» فیری نفسه من خلال تركيزه هى ولذلك لايد لك أن 


مو ** ا ؟ و 4 


۴ الإدراك 


إن اللإدراك كلمة خطرة.. هناك من يفكر ويركز أن عينه 
الشمال لو حدث ها مكروه سيحدث له بعدها مصيبة كبيرةء فإذا 
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بعينه تؤله ثم تحدث المصيبة فعلاء وذلك بسبب قانون الانجذاب»ء 
وهو آن آي شيء تفكر فيه وتركز عليه يعود إليك بنفقس النوع 
ونفس النتائح؛ لأنك أرسلت هذا الشيء طاقة من نوع معين»ء 
فعادت إليك من نفس النوع» فالإدراك هنا ليس له علاقة بالحقيقة 
وإنما بالطاقة البشريةء إذن لابد أن تقرر كيف تدرك. 


إنك إن كنت مكتًاء وأدرك 
ذلك العقل وتعرف عليه وحلله 
وقرر كيف سيتصرف) فإنكف 
تستطيع أن تعرف الأشخاص 
المحتئبين وسط الناس وتنجذب 
yT‏ 


ذهب خد الشات ل أ خن جك الو قال ان 
أصبحت أملك قدرات لا حدودةء ووصلت إلى درجة عالية جدًا 
في الحكمةء فأريد منك أن تخبرني بشىء جديد لا أعرفه. 

E O TT 
وقال له: الإإدراك؟ فقال له: آنا أعرف.. أدركت.. ولذلك أتيت‎ 


2 
2 
8 
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فن وإسرار إنخاذ إلمرار 


إليك» فرسم دائرة ثانيةء وقال له: الإإدراك؟ فقال له: لقد رأيت 
الأولى»ء فهل من الممكن أن تقول لي ما الأمر؟ فرسم دائرة ثالشة» 
وقال له: الإإدراك؟ فقال له الشاب: هل تسخر مني؟ فقال 
الحكيم: لاء إطلاقاء ثم طلب منه أن يرجع إلى الخلف» ففعل ما 
طلبه الحكيم» فوقع في الحفرة» وعندماوقع في الحفرة عضب 
بشدة» وقال: ما هذا الذي تفعله معي؟ وما هذه الدوائر التي 
رسمتها؟ وما هذا الكلام الذي تقوله؟ 

وظن الشاب أن الحكيم قد كبر وخحرف... فقال له الحكيم: 
الدائرة الأولى هي إدراكك لأفكارك» والثانية هي إدراكك 
لتحدياتك» والثالثة هي إدراكك لأحاسيسك. 5 
فآنت أمامك الكثر حتى تقول: لقد وصلت ۸ 
إلى الحكمة؛ لأنك ونت قادم لم تدرك كيف 3 
تفكر» أدر كت فقط أنك أصبحت رائعّاء وهذا 
التفكير سبّب لك أحاسيس جعلتك لا تفكرني ا 
التحديات» وهي الحفرة التي كانت بجوارك» NY‏ 
والتي طلبت منك أن ترجع فوقعت فيهاء فلى| وقعت فيها 
اضطرب إحساسك. 
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فں وإسرإر إنخاد إلفرار 


-٤‏ الشعوروالأحاسيس 


إن الأحاسيس هي وقود الإإنسان» وبغير الأحاسيس لا 
تستطيع أن تتحرك» وبغير الأحاسيس لا يكون الإنسان إنسانًا 

تة الا جاسسش لاو تمان أشياء رة لان الا خاسسن 
تسبب آمراضصًا نفسية وغير نفسية» وهي تسبب السلوان. فتجد أن 
الفكرة تسبب إحساسًاء إذن فلو غيّرت أفكارك ينتج عن ذلك 
تغيير لحياتك کلها. 


والشعور والأحاسيس تأتي من التفكير» فالله سبحانه وتعالى 
وهبك الروح» وهذه الروح تحتاج إلى الجسد حتى تعمل بداخله» 
وهذاالجحسد به الذهن الذي يحتاج إلى الشعور والأحاسيس 
لتحركه» وهذه الشعور والأحاسيس هي وقود الفعل فبمجرد 
الشعور والأحاسيس يأتي الفعل. 
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فن و|إسرار إنخاة إلقرار 


۵3 
فالذي لا يسنطيع أن ينحڪم في ,ر 
١‏ إحاسيسه من الممکن إن يكون رائعا ‏ / 
: ولڪنه لعدم نحڪمه في إحاسيسه ۽ 
٣٠۽‏ سنج إن سلوكيانه سلبية. وسنجد أن 
// نائجه سلبیه. وسنجد مراجہ مں |لنوع ٠‏ 


وعليك أن تتحكم في أحاسيسك وأن تتحكم في سلوكياتك» 
وإذا تحكمت في سلوكياتك» فمن الممكن أن تجد إنساتًا يسبب لك 
اضطرابًا في أحاسيسك» ومن الممکن أن تکون دكتورًا رائگاء 
ولكن قد تضطرب أحاسيسك بسبب مكالمة.. 

ومن الممكن أن تكون إنساتا متازًا في الزواج» وتختلف 
أحاسيسك بسبب موقف معين» فتتعامل مع الطرف الآخر 
ا خاش ا 
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فن وأسرار إنخاذ العرار 


۵- السلوك کے 
س 


يآتي السلوك بعد الشعور والأحاسيس» فمثلاً الشخص الذي 
يقوم بعمل ريجيم يمتنع عن الطعام» ثم فجأة يشعر برغبة في 
الطعام ويكبر هذا الشعور بداخله 
مصحوبا بصوت داخلي» وهو ما 
يسمى بحالة الطوارئ الداخلية» 
فإذا به يفتح الثلاجة ويأكل 
بشراهة وينسى تماما الرججيم» 
فالشعور والأحاسيس هي التي 


اتتا الاك 


لذلكة ابد إن يكون لدية |إلفرإر الدإخلي في 
إالنحكم في شعورة وإحاسيلة. وفي 
ما نحكمت في الفعل عرفت الننيجه. 
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فن وأسرار إأنخاذ إلمرار 


إن الناس يحكمون على بعضهم البعض هص 
من خلال الفعل وليس من خلال الكلام لن 
الآفعال هي ما يترتب عليه النتائج 


“f 
اخيدة.‎ 


www.ibtesama.com/vb 
منتديبات محلهة الإبتنسامه‎ 
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فن وإأسرإر إنخاذ الفرار 


إذا كان تفكيرك غير مضبوط» وتر كيزك غير مضبوط› 

وإدراكك غير مضبوط فبالتالي ستكون الأحاسيس والسلوك 
غير مضبوطة» وسيأتي الفعل مبنيًا على كل ذلك.. 

وأذكر هنا أن شخصًا أتى إل في العيادة وقال لي: يا دكتور آنا 
أعاني من صداع كل يوم الساعة الثالثة والنصف» فقلت له: قابلني 
الساغة القاكة وقابكه وكنت أعحدت معة عن اة وغ الأشوز 
العادية» وكان هو يتوقع الصداع ولا كانت الثالثة والنصف قال: 
لقد أتى الصداع فقلت له: لا تركز على الصداع»ء وإنم)ا ركز على 
الأشياء الآخرى» وبعد فترة قال: إنني أشعر بتحسن.. فهو هنا 
غیّر تفکیره وغیر ترکيزه» فلابد أن تقول لنفسك "ممکن .. کن" 
يمكن أن تفعل أي شيء طالما هناك شخص قبلك استطاع أن يحقق 
شيئًا فأنت أيصًا تستطيع أن تفعله ستكون وقتها أآفضل» أما إذا 
كان هذا الأمر لم يفعله أحد قبلك فستكون أنت الأول. 
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ابد أن نڪر 
تفسلة. وذللة ننخذه فا قرارك 
هدا صحیحا ولا ب يعضت ألله سبحانه 
ونعالی فافعله فور ا 
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RESA SK 


أغلق عينيك» وتخيل نفسك في الماضي» وغيّر كل ما تريد 
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فن وأسرار انخا 
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اله 


1 


| فن وأسرار إأنخاذ إلقرار 
-١‏ البرمجة السابقة 


نجد كل إنسان مير جا بطريقة معينة منذ الصخر ويكبر على 
هذه الطريقة» ويتصرف ويتكلم بناءً على هذه الطريقة ويأخحذ 
القرارات من هذه البرخجة» فكيف نغخير هذه البرججة؟ 


والسؤ|ل ألان: كيف نغير هذه إلبرمجة ؟ 


هذه البر مجة تتم في المخ في مكان معين وتحدث بالحواس 
ا لخمسة فإذا حدث أي تغير في هذه الحواس» فالمخ لن يعرفها. 
الإنسان - وإن م يستماد في 
غضبه - فإن المخ يدرك 
ذلك» ومن ثم يفتح ملقًا 
عقليًا حمل نفس العنوان 


الد وجيت اله به اتا 
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فن وأسرار إنخاذ القرار | 
غاضب»» وكلا غضبت آدرجت نفس الأحاسيس والأفكار في 
ولت لاف 


وبالتالي تتراكم الأحاسيس وتتزايد حدة مشاعر الغضب» 
ومع تقدم الإنسان في السن وتراكم الأحاسيس يصل الإنسان 
حين يثار بأتفه الأمور إلى ذروة الخضب بسرعة.. 


ومن ثم نجد شخاصًا - قد یکونون ماهرین في عملهم - 
حين يغخضبون يفقدون تواز نم وقدرتہم على التحدث والتفاهي 
وقد يتسبب ذلك في خحسارتهم لأمواهم أو تسريحهم من عملهم أو 
قطيعتهم مع الآخرين» فهل سلوكهم هذايرضي رهم أو يحقَق 
أهدافهم آو تتحسن به صحتهم؟ بالطبع لاء إذن لماذا يفعلون 
ذلك؟ 


تتلخص الإجابة عن هذا السؤال في 
كلمتين: البرجة السابقةء تلك البرمجة التي 
كتخا المرة م الام وال در اة 
والآصدقاء ووسائل الإإعلام والمحيط 
الاجتماعي ككل» فضلاً عا يضيفه هو إلى ذلك. 
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فن وإسرإر إنخاذ المرار 


إن الله - عز وجل - قد خلق العقل للانسان ‏ 
لیکون خادمه | مدیرہ فاں جعلنه مديرتة 
فسوف يدير للة فقط إلملفان العقلية لني 
من برمجنها في إلماضي.. 


تلك الملفات الى أشار باحث جامعتي سان فرانسيسكو 
وهارفارد إلى أن ۹١‏ منها ذو أثر سلبي؛ لأن الفرد يكتسبها من 
اللحيط الاجتماعي دون أي إدراك أو تحكم منه» وبالتالي قد تكون 
غير مناسبة للفرد وطبيعة معيشته في الحياة. 

على سبيل المثال قد يكون الوالدان من النمط العصبي سريع 
الانفعال» فيكتسب الطفل ذلك منه| هون 
وعي» ما قد يسبب له مشكلات أو تعحسر 
ي التعامل مع الآخرين حين يكبر» ومن ثم 
فعلى الفرد أن يعمل على تصحيح تلك 
البرنجة السابقة وتنقيحها ومراجعتها أولاً 
بأول؛ حتى تتحسن علاقاته بالآخرين 
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فن وأسرار إنخاذ العرار 


ومعنى ذلك آنني إذا غيّرت تركيبة أفكار تسبّبت في أحاسيس 
سلبية إلى أفكار ينتج عنها أحاسيس إيجابية تتغير التعجربةء وعندما 
يعود إليها المخ مرة أآخرى جد آنا قد تحولت إلى مهارة... تحولت 
إلى قدرات» وما دامت قد تحولت إلى مهارة فإن العقل العاطفى 
يرتاح وكذلك العقل التحليلي. 

وأذكر هنا قصة امرأة كانت تخاف من الصراصير فقلت ها: ن¿ 
وبالمصادفة كانت تلبس اللون البني» فقلت هها: م تلبسين مثله 
إذن؟ فقالت السيدة: لآن اسمه كريه» فسألتها عن اسم شخص 
تحبه فقالت: خالد. فقلت ها: إذن سنسمى الصرصور ہذا 


فا لإأنسان قي منتهى القوة لكن 
التركيبة هي التي تكون غير 
صخ فلا جد طفل ولك 
حبطًا.. وخلاصة القول أن البرتجة 
السابقة قابلة للتخيير. 


SOSINAN 
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فن وأسرار إنخاذ إلعرار 


۲- التعميم السلبي 


التعميم السلبي هو التركيز على شيء معين صغير ثم تعمم 
الأمر» مثلاً الشخص المتضايق من شيء يقول البلد كلها سيئة فإذا 
عمّم اللإنسان آمرًّا فلن يستطيع أن يتخذ قرارًّا فالشخص الذي 
يقول آنا مضطرب نفسيًا عمم الأمر وضخمه فتكون أحاسيسه 


لذا على هذا الشخص أن يعرف ما الذي يؤرقه فعلاً ويبداً 
بمعالجته فيخر ج بذلك من التعميم إلى التخصيص. 
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فں وإسرإر إنخاة المرار | 
الي م عل فا هااا و اهيا ااأمررالي. ‏ 
ستحدث لو أقبلت على هذا الأمر؟ وما هي أذ التتائج ل 
ذلك الأمر؟ 


MAN 


یجب إن تعلم إن ۹۰ Zz‏ مں إلقیم الإانساں 
العاطفية و ۹٥‏ من قيمنا ننكون لدع إلإنسان 
إثناء السبع سنواتے إلأولی من حيانه. 


للتغيير وذلك لأن البرحجة - كا أسلفنا - قابلة للتغيير. 


وأخة ا آقول إنه ليس هتاك 

فشل وإن] هناك خبرات وتجارب 

فأآي شخص ناجح في حياته 

ستجد له الكثر من السقطات 

والز لات فكل القت الكرة 

أ للأرض بقوة رجعت إليك 
| بارتفاع على وأسرع. 
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فں وإسرإر إنخاة القرار 


في إلوإاقع ليس هناك فشل 
فالشخص الفاشل ناجح في فشله» لان 
| العفل البشري يعينكة بما نعطيه ونزوده 
من إفكار فإذا| إأوحيت إليه بانك فاشل 
فانه ينمي للة نلكة الفكرة ويمدلة بڪل 
إلندعيم إلذي يؤكد ذلك ويبعث في 
الجسم المشاعر وإلأحاسيس المصاحبة 
للفشل فهذ| نجاح عقلي في إلفشل. 


لقد ذمرت اليابان في الحرب العالمية الثانية عن آخرها إلا أن 
الشعب الياباني كان يملك الثقة بالذات التى قادته إلى العمل لأن 
يكون أفضل شعوب العام وأكثرها تقدمًا. 
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فن وأسرار إنخاذ إلقرار 


هي شعور اللإنسان بالأمان؛ وذلك لأن لديه الدخحل الذي 
يجعله يعيش بشكل جيد» ولديه المنزل الذي يؤويه» والعمل الذي 
کان یسعی له» وحقق ما کان يطمح إليه.. 

ومنطقة الأمان هذه آنا أسميها منطقة الخطورة؛ لأن الإإنسان 
إذا اطمأآن بدرجة عالية فلن يستغل قدراته؛ لأنه لايعرف ن 
يستغلها .. فهو سعيد .. فلمأذا يتعب نفسه إذن؟ 


اال مع الو ل ا ا ت 
والأوجاع النفسيةء ونجد الكثير والكثير مس الأشخاص الذين 
لديهم كافة الوسائل التي تجعلهم سعداء في حياتهم لكنهم يكونون 
في الحقيقة تعساء ومرضي نفسانيين» يقولون لأنفسهم "لماذا أقرر 
.. اذا أتغر .. آنا سعيد هكذا" لكنه داخليًا يشعر بالضيق؛ لأن 


وأذكر هناقصة صديق لي كان يمتلك مطعحا للأسماك 
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فن و|إسرإر إنخاة إلعرار 


الطازجة فقال لي مرة: آتدري .. هذا السمك بالفعل 
طازج لکنه لیس له طعم» فقلت له: اجإلب 
سمجامن نوع آخر يشاکس سمكك وجري ]/ 
وراءه فيحرك سمكك داخل الماء لأن 
سمكك يعيش في منطقة الأمان وليس 
لديه النشاط الذي يؤدي إلى تقوية 
العضلات وبالفعل بعد أن فعل ذلك تخير 
طعم السمك وأصبح ألذ. 


www.ibtesama.com/vb 
متتديات محلة الإتسامةه‎ 
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فن وأسرار أنخاذ إلمرار 
۵- ضعف الثقة في الذات 


لابد أن يكون هناك خلل» وسيشعر هذا الشخص بعدم 
الثقةء فالثقة بداخلها التقدير الذاتي والصورة الذاتية والمثل الأعلى 


A. Sind ا‎ 
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فں وأسرار إنخاذ القرار 
-٦‏ الشعوروالاحاسيس 


الشعور والأحاسيس ربا تكون عائقا أمام اتخاذ القرارات 
وصحة هذه القرارات» فلو بنى اللإنسان قراراته على شعوره 
وأحاسيسه فقط لكانت هذه القرارات خاطئة؛ لأن هذا الانسان 
إذا كان سعيدا فسيعطي الجميع بإفراط وإذا كان غير سعيد 
فسيمنع ويمسك» وفي كلتا الحالتين القرار خطا لأنه جب الموازنة 
والاعتدال في اتخاذ القرارات 


إنة إذ| نحكمنے في ا e‏ 


EE |‏ نسنطیع أن ننحڪه 


إذں معن ذللة أن من وإجبنا 
أ u‏ ندر E‏ >ونفرر بماد| 


أحاسيسنا. 
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من الممكن أن تخرج مع صديق لك لكي تقضيا وقتَّا طيبًا 
معاء ولكن بعد ذهابكم| اختلفت) في الرأي» فتر كته ونت متضايق 
منه؛ لأنه هو الذي تسبب في هذا الوقت الضائع» وأنت سائر تجد 
أن المخ يدعمك» فيلغي كل الأمور الطيبة فيه» ويعمم لك كل 
الأمور السيئة عنه» ويفتح كل الملفات العقلية عنه من الولادة إلى 
الآن بكل الآشياء السلبية فتصبح تريد قتله» ولكن بمجرد أن 
يتصل بك تليفونياء ويقول لك: إننا صديقان»ء وهذا لا يصح وإذا 
كنت أخطآت في حقك فأنا أتأسف لك» أنت تعلم كم أنا أحبك» 
فتقول له: عندك حق.. آنا المخطى» فيلغي المخ كل سلبياته ويعمم 
الإجابيات عنده. فتقول له: لابك أن أراك وغعتدماتذهب إلية 
يغضبك مرة أخرى فتقول: آنا السبب» كان جب ألا أذهب إليه.. 
کل هذه آحاسیس. 

وفي النهاية إذا شعر الإإنسان بأآنه لا يستطيع أن يتخذ 
القرارات وخحصوصًا إذا كانت تلك القرارات مصبرية فسيصل إلى 
ثلاثة آمور: 
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فں وأسرار إنخاد القرار 


فن وأسرار إنخاذ إلفرار 

فعلى الإأنسان الذي يريد أن يتخذ القرار أن يعلم أن كل شىء 
له حدود.. 

وأذكر هنا قصة سيدة تت إلي قائلة إنهاتريد الطلاق من 
زوجها لكنها مترددة ولا تستطيع أن تتخذ القرار» فقلت ها عليك 
آن تختاري وتدرکي آمرَا من آمرين إما الحياة مع زوجك وتعرفين 
من استمرار الحياة مع زوجك وتتعاملين معه من خلال قيمه هو 
وليست قيمك أنت وإما الخروح من حياته وعليك معرفة كيف 
ستكون الحياة بدونه» ثم بدأت آساعدها في اتخاذ القرار فسألتها 
هل زوجك يضربك؟ فقالت لا لا طبعًاء فسألتها هل هو ملتزم 
باللانفاق عليیك؟ قالت: نعم» فقلت: هاهل يعارض التنزه 
قالت لا .. لا تقل ذلك» فقلت هما: إذن 
هو إنسان حترم» قالت نعم» فقلت ها 
إذن اتركيه سريعًا لأن هذاالرجل 
تنتظره ٠٠٠٠١‏ امرأة بفارغ الصبر فقالت 
نعم هو ليس سيتًا بالدرجة التي شعرت 
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فن وأسرار إنخاذ إلقرار 


بہاء ثم بدت آعرف منها ما يضايقها منه ووجدته شیئًا واحدًا 
فقط لكنها عممت الأمر وركزت على ما يضايقها منه فنشاً عندها 
الر كيز التكرر الذى نشا غنة قانون التكرار الذى:آدى إل قائون 
العادات وهي بر مجة عادة في المخ» لذانقول إن التفكير يحدد 
المضدد.: 


م 


اذكر آمرًا لديك ينطبق عليه قانون البرمجة السنابقة و كيف 
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فن وإسرار إنخاةذ القرار 
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فن وإسرار الخاذ القرا__)] 


a - ّ 


الاعتقاد هو ما يدفع الشخص لاتخاذ القرار» وهذا الاعتقاد 
يكون في منتهى القوة.. 
كان هناك شخص اسمه (ران اسكکنيل) تعرض لخحادث سيارة 
وهو في الثامنة من عمره دت إلى بتر قدميه الاثنتين وظل حزيتا 
عامًا كاملا فكان مجلس بجانب شجرة كل يوم وهو يبكي ثم فجأًة 
قرر آن یغبر حیاته. . 


ونالصادفة وجذ أثناء مشاهدتة للتلفاز فریى كاراتيه فقرر أن 


يلعب کاراتیه وبسبب بتر قدميه رفض من 
الجميع فلم يقبل أحد أن يعلمه الكاراتيه حتى 


E E ر‎ 


وبتدريب معين فوافق الطفل.. 
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ّ فن وإسرار أنخاذ القرار 


اسكنيل) على الحزام الأسود ثم امتلك مدرسة لتعليم الكاراتيه با 
۰ طالب... 


لقد کان لدی (ران) اعتقاد دفعه أن یقرر آن یغبر حیاته وهذا 
الاعتقاد منحه القوة ليحقق ما قرره. 

أيضا (هيلن كيلر) هي امرأة عمياء وصباء وخرساء لكنها من 
أكبر فلاسفة العام وهي من قالت "يوجد 
الكثير من الناس التي تملك البصر لكنها لا 
ترى» وهناك من لا يملك البصر لكنه 
يرى» وهناك من يملك السمع لكن لا 
يسمع» وهناك من لايملك السمع 
ويسمع» ولقد قررت أن أكون من هؤلاء الناس". 
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فن وإسرار إأنخاةذ القرار 


الوضوح هو معرفة الشخص ماذا يريد بالضبط.. فهناك مسن 
يريد أن يتخذ القرار لكنه لا يتضح لديه ماذا يريد بالضبط.. وكلنا 
نعلم قصة ”اليس في بلاد المجائب" وفيها الطفلة الصغيرة 
عندما ضلت الطريق فمرت على قطة فسألت أليس القطة إلى أين 
آنا ذاهبة من خلال هذا الطريق؟ فقالت القطة: هذا يتوقف عليك 
اين تريدين الذهاب» فقالت ال لا آدري» فردت القطة إذن أ 
طريق سوف يوصلك... 

فيجب أن يكون اللإإنسان 
واضحًا في اتخاذ القرار» ويعرف 
ما يريد فعلاً فرامي القوس 
ينظر ويركز للمكان الذي يريد 
أن يصل إليه القوس آو كمن 
يقود سيارة وهو ناظر إلى 

الورات: ) 
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فن وأسرار إنخاة الفرار 


ونذكر في الأمل قصة رائعة وهى حقيقية أن رجلا لديه ولد 
وبنت صغبران وزوجته متوفاة وقد كرس الرجل حياته كلها 
لإإاسعاد ولديه. 


وذات يوم وصّل الأب الطفلين إلى المدرسة ثم عاد وبعد 
قليل سمع أن زلزالاً حدث فانبارت المدرسة على الأطفال فجرى 
الأب مسرعًا نحو المدرسة لإنقاذ ابنه وابنته» وظل يبحث هنا 
وهناك دون جدوى وحاول رجال الشرطة إبعاده قائلين إنه م يعد 
هناك أمل لكن كان يقول مصرّا إن طفليه مازالا حيين»ء وفي الرابعة 
صباحًا وبعد بحث كثير وجد الأب يد صغير تخرج من التراب 
فأسرع هو والمحيطون لمساعدة ذلك الطفل ووجدوابعده أطفالا 
آخرين فكانت ابنته هي الرابعة وظل الأب متعلقا بالأمل أن ابنه 


مازال حيا وبالفعل خرج الابن وکان آخر من خرج فجری عليه 
الأب فاحتضنه» فقال الولد لأبيه: لا تحزن» أنت تعلم أنني أخرج 
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فن وأسرار إنخاذ إلقرار 
الاخير من المدرسة وعليك أن تتوقع مني أن أخرج هنا أيصًا 
الأاخير»ء ولقد كنت متأكدًا آننى سأجدل تنتظرنى فقد كان لدى 
الأمل بأنك لن تتخلى عني» فقال الأب وأنا كان لدي آمل فی الله 
آنتی شاد 

فالأمل حدد الملصير ويصل بصاحبه إلى ما يريد لذاعل 
الإنسان آن يتحلى بالأمل دومًا. 
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۹ فن وإسرإر إنخاة إلقرار 


إن الإإجحاء يدفع الإإنسان لاتخاذ القرار» ونذكر قصة رجل فاز 
- في بطولة للجري حيث استطاع هذا الرجل آن يجري ميلاًفي ٤‏ 
دقائق فلم يصدق الناس آنه استطاع قطع تلك المسافة في ذلك 
الوقت» فجرى أمامهم مرة أخرى وكسر الحاجز» والاعتقاد هو 
الذي يولد الفعلء والفعل هو الذي يولد الاعتقادء وبعد مرور 
| أسبوعین استطاع رجلان أن يفعلا مثله» وخلال سنة استطاع ۲٢‏ 
تحقيق ذلك الرقم القياسي في اجري. ) 


واليوم لا يقل عدد الأشخاص الذين استطاعوا قطع ميل في 
آربع دقائق عن ۲۲۰۰۰ شخص في العام حتی طلاب 
المدارس يحاولون الوصول لمذا الرقم وذلك ٠‏ ھ. 
| 

ئع وأمل خطیر بالإإضافة إلى ) 
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فن وأإسرار إنخاةذ الفرار 


أحياتًا يصل الإنسان إلى مرحلة اليس فيتخذ قرارًّا وهو 
رةه اا اا 

وأذكر هنا أنني عندما كنت في (الميريديان) وكانوا يتهمونني 
أنني سارق فأثبت براءتي ثم ترکتهم» وعندما کد ماشيًا في 
الشارع يائسًا وکانت زوجتي قد آنجبت لي ابنتي التوام (نانسي 
ونرمين) ولم يكن معي المال الذي أنفقه على أسرتي» فكنت أفكر 
فيهن وأفکر كيف سأطعمهن» فسمعت صو؛ت كلمات آي بداخلي 
رل عتما فلن أ د ماه وتال دعك اا فان 
سيفتح لك شباكًا لتقفز منه فتتمكن وقتها من رؤية العام كله» 
فقررت وقتها آنني لن أتعرض لذلك الموقف مرة آخرى» وقررت 
أن أدرس» وفعلا التحقت بجامعة (كونكوديا) وكانت الدراسة 
من الساعة الرابعة إلى الثامنة كل يوم» وفي الصباح كنت أعمل في 
(الهولي دي إن) حمل الكراسي والمناضد وبالليل كنت أعمل 
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فں وأسرار إنخاد القرار 


حارسًا .. فقررت بإصرار .. وتعلمت أنني يجب أن يكون لدي 
مهارات وعلوم ختلفةء وعللّ أن أدرس الكمبيوتر وأتعلم وظائف 
أخرى حتى وصلت لقانون التحكم» وهو أن يتحكم الإإنسان في 
حياته» ويكون لديه أكثر من بديل في حل المشكلة» ووصلت فعلاً 
إلى ما أردت. وآنا الآن حاصل على ۳۲ دبلومة. 


لكل يجب إن يكکون إحساسك 
إبجابيا مهما كانف إلظروف ومهما 
كانن النحديات. ومهما كان المؤثر 
ألخارجي. فانث | رل حيا.. نننفص.. 
عندة فرحصة لنمفترب إأكثرملنل الله 
سبحانه ونعالىي.. عندلة فرصة لنحسن 
صحالة.. عندلكة فرصة لنحفق إهدإفلة.. 


فعلى اللإنسان أن يتحكم بأحاسيسه حتى يستطيع أن يتخذ 
قرارّا» ولا مجعل المؤثرات الخارجية تؤثر عليه إطلاقًا. 
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فں وإسرار إنخاذ المرار 


وهنا آذكر أن سيدة سألتني مرة يا دكتور هل لديك آبناء؟ 
فقلت ها: نعم» فقالت: هل تأحذهم معك في سفرك؟ قلت: لا 
قالت: كيف ڌ تتركهم؟ آنا لا أستطيع أن أترك أبنائي أبداء وإنم) 
آخذهم معي في كل مكان .. وهنا لم أقل لنفسي نعم أنا خطى .. 
كيف لا آخحذهم» ولم أجعل رآي تلك السيدة يؤثر علّء فليس ها 
أن تقرر لي» وإنا آنا من أقرر لنفسي فهو قراري آنا الشخصي. 

احرج إلى الشارع» وقل لأحد الناس في وجهه:ياحمار. 
وانظر ماذا سیفعل مها کان. انظر له في عینید وقل نه: مار! هار 
حقا! وإذا كان هناك حار موجود» انظر إليه وقل: سبحان الله ! 


بالضبط. انظر ماذا سيفعل معك. لابد أنه سيجري خلفك فقل 
له: هل أنت حار حقًا؟... إذن فماذا ي غبك؟'! إلا إذا كان 
بداحلك حار من صغرك» ول تتعالج منه. 


وآتساءل ماذا سيحدث إذا قال شخص 
لشخص "ياغبي" ماذا سيفعل الشخص 
اموصوف بالغباء وقتهاء إذا شعر بالضيق 
فاعلم آنه يشعر بداخله آنه غبي» اما ذا کان لا 
يشعر بداخله بالغباء فسيقول: لاذا قلت ذلك؟ 
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فں و|أسرار إنخاذ العرار 


وهنا أذكر أنني كنت في (لوزيانا) وأتى إل شاب على المسرح 
وسط ٠٠٠١‏ شخص وقال لي يا دكتور أنت غبي جدًا فقلت له: 
کف غرفت: ٠لا‏ آخدذ بغر ف ذلك غ آمی: انت عرفتتی ف 
نصف ساعة» لابد أن أهنئك .. ثم سألته اذا تقول ذلك؟ قال: 
لأنك قلت كذا وكذا وكذافقلت له: أنا لا أقصد ذلك. آنا آسف» 
فمشى الشاب ثم عاد وقال لي: نا آسف .. فيجب على الإإنسان أن 
يتحكم في أحاسيسه» وأن يقرر التحكم في مشاعره وأحاسيسه» 
فالشخص الذي يتحكم في نفسه يسيطر عليهاء ويستطيع أن يفكر 

يقة صحيحة» أما الشخص الذي يفقد القدرة على التحكم في 


شعوره وأحاسیسه فإنه سیفقد آعصابه وخلال ٠۰‏ ثانية سيیخرج 
عن الموضوع ويقول كلامًا تافهاء وهنا لن يستطيع أن يتخذ قرارًا 


www.ibtesama.com/vb Exclusive 


فن وإسرار إنخاذ إلقرار 


بصراحة شديدة ماذا تفعل إذا قال لك 


ولاذا تتصرف على هذا النحو؟ 
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فن وأسرار إنخاذ الفرار 
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فن وأسرار إنخاة القرار 


گ مبادئ اتخاذ القرارالناجح 
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فن وأسرإر إنخاذ العرار 


عند ااذ القرار اند أت يكو ن ذلك القر از ما غل النظطى 
والأحاسيس فقط» فلابد من وجود التفكر والمعلومات المنطقية» 
يأتيان نتيجة التفكبر. 

لايقع أي تفکير دون تخيل» فالاإنسان يفكر باستخدام 
الصورء فلا يمكن أن تذهب - مثلاً - إلى العمل» دون أن يتخيل 
العقل كل صور الطريق حتى تصل» ولا يمكن أن تسلك أي 
سلوك دون تخيل؛ لأن التخيل يسبب أحاسيس» وعلى القرد أن 
يستخدمها بطريقة إبجابية با يعود عليه ,7 
بالنفع لا بالضررء فالاإأدراك والتخيل 

و 

2 
او 


« 
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فن وإسرار أنخاذ القرار 


ا 


١ 

: 

| منطق معین يكون إلقرار إافضلء لکن 
, لوإنت الأحاسيس في المقدمة فهنا 
لكون‌الخطوة. 

⁄ 


وهو صوت داخلي يخاطب الإإنسان آثناء اتخاذه للقرار بأمر ما 

وهذا الصوت عادة يكون صوابًاء مثلاً عندما تكون واققَا في 
طابور طويل» وبجانبك طابور آخر فيه الحركة سرع من طابورك» 
وآنت تفكر في الانتقال للطابور الأسرع لكن بداخلك صوت 
يقول لك: "لا تنتقل .. ابق مكانك .. مكانك أفضل .. ستحدث 
مصيبة" لكنك لا تنصت هذا الصوت وتنتقل من طابورك إلى 
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فن وأسرإر أنخاذ العرار 


الطابور الأسرع» وتصل إلى دورك فيحدث عطل وتظل واقمًا فترة 
أطول» ويقول لك الصوت الداخلي: "ألم أقل لك؟". 


وهذا الصوت هو البديمة أو الإلمام الداخلي. 


سمع هذا الصوت سلبيا واعتبره ضده فهذا هو التحدث مع 
الذات» أما البدية فهي شعور يوصلك إلى راحة داخلية. 


إذن عليةك إن نفكر بمنطق. ثم نكضع 
شعورلة وإأحاسيسلة. ثم نترك إلبديهة والإالهام 
إالداخلي يرشدانة إلى المرار الصحيح. 


قرر كيف تغيبر حياتك لا هو أفضل (من خلال نقاط عملية) 
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وأسرار إنخاذ |لمرار 


فن وأسرار إنخاةذ العرار 
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إن العقل اللاواعي لديه قوانين نشاطات العقل الباطن» 
وهي ٦۷۲‏ قانوتاء أوهما: قانون «نشاطات العقل الباطن»» وهو 
ينص على ان أي شيء تفکر فيه يتسع ویتزايد من نفس نوعه» فلو 
نك تفکر في شيء وحللته بعد أن تعرفت علیه» وقررت كيف 
ستتعرف معه» فعندما ينتقل إلى العقل اللاواعي» ف) السبب في 
اتساعه وتزایده من نفس نوعه؟ 


إنه العقل لأنه يفتح لك ملفاته العقلية المتعلقة بهذا الشيء من 
يوم ولادتك حتى لحظة تفكيرك فيه؛ لأن كل الأشياء التي ها 
نفس النوع تُوضع في ملف واحد» فإذا غضبت يفتح لك ملف 


الغضب» وكلما غضبت يفتح نفس الملف» فتتراكم فيه الأحاسيس 
والأّفكار. 


ونشاطات العقل عبارة عن النشاطات الطبيعية للمخ خلال 
اليوم» وآول مرحلة من مراحل نشاطات العقل هي: 
* البیڭا BÊTA‏ 


(البيتا) هي ذبذبات المخ» وهي أخطر مرحلة يمكن للإنسان 
أن يتخذ فيها القرار» حيث يصدر المخ فيها ذبذبات عالية جدا 
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فن وأسرار إأنخاذ إلقرار 


وخطيرة» وهي من ٠١‏ إلى ۲۸ دورة في الثانيةء والمخ في مرحلة 
(البیتا) یکون منشغلاً بأكثر من شيء» فيكون منشغلاً بالآفكار 
وبالمؤثرات الخارجية التي تحيط الإنسان وقتهاء ومنشغلاً بالآمور 
الصاتیة شو اء كانت آمو را تسعد الانسان أو رنه 

إذن الراحة والاسترخاء الداحلي للمخ تكون قليلة جدا أثناء 
مرحلة (البيتا). 


ALPHA liJî| x 


وهي أفضل منطقة لاتخاذ القرار»ء حيث تكون ذبذبات المخ 
فيها من ۷ إلى ٠١‏ دورة في الثانيةء فهي مرحلة متزنة بين الجزء 
الأيسر والحزء الأيمن للعقل. 

فالتخيل أحد مصادر الأحاسيس» وهناك إستراتيجية تسمى 
او موحد ا اوا 
الأوتوجينك» تقوم على التخيلات (أوتو: أي ذاتي» جينك: متعلق 
بالوراثة)ء وأول من طرق هذا الموضوع رجل يدعى إميل كنمي 
سويسر ي الجنسية» حيث استخدم هذه الإإأستراتيجية في علاحج 
مرضاة وق قات و صاع إل تة ١١ء‏ لکن وة 
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فن وإسرار إنخاة إلعرار 
اللأطباء فصلته؛ لأنمارأت آنه يتناول الموضوع بطريقة غير 
أكاديمية قد تسبب الفوضى . 
بعد ذلك بعشر سنوات ظهر عالم ألماني 
وحاول ضبط ما قدمه إميل كنمي من نتائح» 


وقدم إستراتيجية تسمى إ1ءes Prog‏ 


«relaxation‏ آي: االاسترخاء بطريقة 
مستمرة» حتى يصل الجسم إلى مرحلة الألفاء 
كا قدم إستراتيجية أخرى تسمى التصور 
الإبداعي» وحينا يتبع الفرد هاتين الإإستراتيجيتين مع التأكيدات 


التي تسمی 1۶ 10اSugges-Aut0‏ تصل النتائح إل ٤‏ ۳ء وسمی 
هذه المجموعة ءن«عء6 0اس غتارًا اسا ذا طابع طبي» حتى لا 
يتعرض لمساءلة مؤسسة الأطباء» ثم آخذ الناس في استخدامها. 
ويكفي أن نعلم أن /٠١‏ من تدريبات الرياضيين العالميين 
مثل محمد علي كلاي» وآندرو آجاسى وغيرهم يستخدم فيها ال 
genic-t0ںA.‏ حیث یغلق لاعب السلة - مثلا - عینیه» ویتخیل 
آنه يلقي بالكرة في السلةء ويحدد مكانه» والمسافة بينه وبين السلةء 
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فن وأسرإر أنخاذ العرار 


وبضبط ذلك بخزن المخ هذه المعلومات»› وهكذا يصبح اللاعب 


ونحن نستطيع أن نستخدم هذه الإإاستراتيجية مع 
الأحاسيس» بأن يدرب الفرد نفسه مقدمًاء يغلق عينيه»ء ويتخيل 
نفسه» وهو يتعامل مع شخص صعب المراس» لا يستطيع عادة أن 
يتعامل معه» ثم يتخيل نفسه وهو يتعامل مع هذا الشخص بطريقة 
متزنة في قوله وفعله» ومن ثم يبدأ المخ في تخزين هذه البرمجة 
الحديدة للتعامل. 

فعندما يرى الفرد نفسه وهو يتعامل مع ذلك الشخص 
بالطريقة الجديدةء فحين| يلقى هذا الشخص حقيقة» نصبح أمام 
مسارین: الرتخة القديمة» والرحجة الحديدة. بذا نكون قد كسرنا 
تركيبة التجربة القديمة وأعدنا تشكيلها. 

وقد اكتشف هذا المنهج في الاتحاد السوفيتي» واستخدموه في 
تدريب الأشخاص المشاركين في المسابقات» وفعلا نجح الأمر ثم 
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فں وإسرار إنخاذ المرار 


وقد استخدم اليابانيون ذلك ٤‏ شال الإإدارةء کا تستخدم 
منطقة الألفا كذلك في العلاج التنويمي بالإيجاء. 


(THETA ) lîıidا‎ * 


وفيها يكون الشخص مسترخيا اما حيث ينام الشخص 
ويحلم» ويكون عالًا أنه نائم ويحلم» ويصدر ال مخ فيها ذبذبات من 
* dlدlۉ| (DELTA)‏ 


يصدر المخ فيها دبذبات من صفر 
إلى ۳ دورات ق الثانية» وهي مرحلة 
النوم أو الميتة اليومية» وهي معجزة من 
معجزات الله - سبحانه وتعالی - 
حیث يعالح الجسم نفسه» فا لجسم 
يكون متعبًا ومرهقًا فينام اللإنسان 
وينفصل عن العام فإذا مااستيةقظ 
TIE PINE RT‏ 
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فن وإسرار الخاذ القرار 


ولكکي يسنطيع الاأنسان إن يذخة 
إأفضل قرإر عليه أن يصل بعقله إلى مرحلة 
إلالما لكي نحل لهذه المرحلة لابد إن _ 
نعلع وظاثف العقل إلواعي ووظائف 
لعفل اللاواعمي» ونعلم أننالو نخيلنا إن 
العمل الوإعي بحجه كرة البينج بونج 
فان العفل اللاوإعي بحجه كرة السلة. 


کے 
هل تستطيع الآن أن تحدد ما هي أفضل مراحل نشاطات 
العقل التى يمكنك فيها اتخاذ القرارات؟ ولاذا؟ 
ت e‏ ر و 
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العقل الواعي 


| فن واسرارالخاذالقرار ۲ 
1 العقل الواعي له أريع وظائف أساسية : 
-١‏ التعرف على المعلومات والتعرف على المحتوى. 
۲- المقارنة بين المعلومات والمحتوى الذي تعرّف عليه وغيره من 
المحتويات الأخرى. 
-٣‏ تحليل تلك المعلومات والمحتويات. 
٤‏ - أخذ القرار. 
ونأخذ مثالا وهو أن شخصًا قال لك: صباح الخير فستفكر 
في معنى ما قالهء ثم تقارن بين تلك المعلومات وبين غيرهافي 


الماضي» وتحللها ثم تتخذ القرار بالرد عليه. 
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فن وإسرإر إنخاذ إلقرار 
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ف 


وأسرار إنضا 


اہ 


فن وأسرار إأنخاذ إلقرار 
بمجرد أخذ القرار يأتي دور العقل اللاواعي الذي بداخله 
كل ازن الذاكرة فيفتحها لك» ويعرض آمامك المعلومات التي 
تريدهاء باللإضافة إلى شعورك وأحاسيسك وإلى تعبيرات وجهك 
وحر كات جسمك حتى يوصلك في النهاية للفعل. 


وإالخطوره هنانكمن لو أن الإنسان 
أسلع نفسه للعقل اللاواعي ونرك له 
مهمه إلفياده ونحديد ردود إلأفعال. 


مثال على ذلك الشخص الذي يريد أن يعبر الشارع أولاً 
يتعرف على المحتوى فينظر إلى السيارة القادمة نحوه وإلى المسافة 
المراد عبورهاء ثم يقدر سرعة تلك السيارة وسرعته هو ثم يقدر 
المسافة بينه وبين السيارةء فإذا علم المعلومات كلها بدا بالمقارنة» 
فيقارن هذا الموقف بمواقف له في الماضي» ثم يحلل الأمر» وفي 
النهاية يتخذ قرارًاء ويعبر الشارع.. 


لكن فجأة تزداد سرعة السيارة القادمة نحوه فنجده بسر عة 
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فں و|سرار انخاذ المرار 
يتعرف على المسافة الحديدة والسرعة الحديدة وسرعته هو»ء ويقارن 
ذلك بمواقف له في الماضي» ثم بحلل» ثم يتخذ القرار بزيادة 
عندما تعلم أن سرعة العقل ۱۸١‏ آلف ميل في الثانية. 


واجبات عملية : 


هل ترى آنك تستفيد من إمكانيات كل من العقل الواعى 
والعقل اللاواعي حسب للمهمة المنوطة بكل منه|؟ 
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سترانیجیا 


ت 


فن وأسرار إنخاذ إلفرار 


فن وإأسرإر إأنخاذ الحرار 


والآن عليك أن تعرف القيم التي من خلاها ستتخذ 

أول قيمة هي: الله - سبحانه وتعالی - فالله عز وجل هو هم 
ما في حياتنا. 

هناك من يقول: إن هم قيمة في حياته هي أولاده لكن هذا 
لابد أن يتغبر» فبالصحة السليمة ستزداد الرعاية بالأبناءء إذن 
الصحة آهم من الأبناءء وتلك الصحة هي هبة من الله - سبحانه 
وتعالى -للإنسان» إذن الله هو الأهم. 

فإذا عزمت على اتخاذ قرار لابد أن تسأل نفسك: هل هذا 
القرار سيغخضب الله - سبحانه وتعالى - فإن م يكن يخضبه فسل 
نفسك: هل هذا القرار سيضر بصحتك الذاتية والجسديةء ثم 
سلها هل هذا القرار سيضر بقوتك الذاتية التى تشمل الأمانة 
والصدق والثقة بالنفس وراحة الذهن» فإذا كان الجواب ضد أي 
قيمة من هذه القيم فعليك تعديل الأمر حتى يتناسب مع قيمك» 
ثم سلها هل هذا القرار يمكن أن يؤثر بالسلب على زوجتك أو 
أبنائك أو عائلتك أو أصدقائك أو علاقاتك الشخصية أو عملك 
وحياتك المهنية أو حياتك المادية. 
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فن وإسرار إنخاذ إلقرار 
وهذه هي القيم الأساسية للإنسان حيث يأتي الله - عز وجل 
- في المقدمة» وتآتي المادة في المؤخرة. 
مثلاً الإإنسان الذي يخاف من الفشل لابد أن بحدث له تعديل 
في قيمه؛ وذلك لأن علاقته بالله غير سوية فليس لديه ثقة بالله. 
إن الإإنسان المرتبط بالأمور المادية فقط قد أوقع نفسه فريسة 
لتلك المادة فهى المتحكمة فيه وليس هو. 


إن الطاقة ننجذب إلی الانساں م نفس 
إالنوع الصادر مبه.. 


فمثلاً لو أن إنساتًا سعى لطلب المال من أجل مساعدة الفقراء 
| والمحتاجين فإنه سيأتي إليه ا لمال على عكس من يطلب المال كي 
ینام ولا يعمل ولا يبذل جهدا. 
ك] أن الشخص الذي يريد أن يتخذ قرارًا بالطلاق وهذا 
الكلام موجه إلى الزوج أو الزوجةء عليه آن ينظر لتلك القيم» 
ويعلم أن الحياة الزوجية تسير في دورة تبداً بالانجذاب بالأفكار 
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. فن وإسرإار أثخاة إلقراو | 

والذهن» ثم التقدير» ثم الارتباط» ثم التعوّد وهي أخطر مرحلة؛ 
لأن فيها كل طرف يتعود على الآخحر ويتعامل معه بشكله 
الطبيعي» فلا يتجمل للآخر ولا يهتم به.. 

فقول لمن يرغب في هذا القرار: إنك إذا لم تكن تعرف كيف 
تعيش مع زوجتك وتريد أن تطلقهاء فإنك لن تستطيع التعايش 
مع غيرها؛ لأن نفس الدورة الزوجية ستدور مرة آخرى» فإذا 
وصلت لمرحلة الطلاق مع الأولى» فسيصل بك نفس الأمر مع 
غبرها. 


أما التفكير الصحيح في هذا الأمر فهو أن تعود للماضي .. 


فتعود لمرحلة الانجذاب.. وتسأل نفسك: ماذا كان على آن أفعل 
أكون هذا الشخص السعيد؟ 

وهذا يسمى إستراتيجية خط الزمن» حيث يستطيع الإنسان 
الرجوع للماضي» فكل ما حدث لك في الماضي ولو لمرة واحدة 
يستطيع الإنسان استرجاعه؛ لأن العقل اللاواعي يحفظ ويخزن كل 
التجارب والمواقف التي يمر بها اللإنسان منذ الولادة» فهو محتفظ 
بالخشوع والاسترخاء والشجاعة» كل شيء موجود في العقل 
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اللاواعي» فإذا كنت قد اتخذت قرارًا في الماضي» وان قرارًا صاثبا 
فارجع إلى الماضي» وانظر كيف استطعت أن تتخذ ذلك القرارء 
عش مع القرار بأحاسيسك وكأن الأمر بحدث الآنء فإذ ما 
ارتفعت الأحاسيس فعليك أن تجعل لنفسك رابطًا ذهنيًاء ثم 

تذهب بهذا الرابط للمستقبلء» والرابط الذهني بمعنى أن أي تجربة 
يحدث فيها ارتفاع للشعور والأحاسيس ويحدث في الوقت نفسه 
شيء آخر خارجي» فإن الشعور والأحاسيس والشيء الخارجي 
يرتبطان معا في الجهاز العصبي وف العقل اللاواعي.. 


مثلاً إذا سمع شخص أغنية معينةء ثم سمع هذا الشخص 


الماضيةء ثم تذهب بهذا الرابط للمستقبل. 


وأنا شخصيًا أستخدم هذه اللإستراتيجية وهو استغلال خط 

الزمن والخبرات السابقة» وهي مبنية على ثلاثة أصناف من 

أصناف علم النفس الحديث» قمت بجمعها معا بالإإضافة إلى 

خبراتي السابقةء وسميتها الإأستراتيجية المتكاملة» وهي مبنية على 

الججزء الشمال والجزء اليمين في المخ والشعور والأحاسيس 
والصوت الداخلي.. 
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| فں وأسرار إنخاد إلقرار 


س 


وعند إنخاذ |القرار ابد أن يكکون 
DD Oe‏ 


فيجب أن تدفعك تجاربك السابقة حتى وإن كانت تلك التجارب 
وآذکر ن شخصًا قال لي یا دکتور لقد طلقت زوجتي فقلت 
له: وماذا بعد ذلك.. أتدري كم امرأة في العالم.. عندما لا تنفعحك 
إحداهن جيعًا فاحزن .. واشعر بالفشل. 
فیجب آلا تفکر فیا مضی وإن)ا تفکر فیا هو آت ولا تکن من 
الباكين على اللبن الملسكوب» فإذا خسرت وظيفة ما فابحث عن 
را 


۶ 2 ۶ ڪچ ڪڪ 
واذكر انني طردت من عمل مرتین» وآذكر أيضا آننى قدمت 
طلبًا للعمل في أحد الفنادق» فقال لي الرجل الذي قايلنى هناك: 


94 
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"نت لن تفخ ى الحمل ق الفادق بدا فشكر ت و دما ر کته 
قررت آنني سأنجح جدًا ني الفنادق» وقررت في نفسي أنني 
سأدعوه للعشاء بعد تحقيق ذلك النجاح» وفعلا عندما أصبحت 
مديرّا عامًا في أكر الفنادق دعوته للعشاء» وكان الرجل لا 
يتذكرني فذكرته بمقابلتي له ورفضه لي» وقلت له: آنا أشكرك 


EERE 


فاعلم أن رأي الآخحرين فيك لا 
ولم ولن يدل عليك» وذلك لأن هذا 
الرأي يكون مبنياعلى قيم ونظام 
وتفكر هؤلاء الآخرين» لا قيمك 
اک ول ا وول 
مفهومك أنت» فنا ونت والجميع معجزة من الله - سبحانه 
حذار وإياك أن تعمم الأمر في الحكم على إنسان. 
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فن وأسرإر إنخاذ إلمرار 


فإذا كان لديك معلومات جديدة وأنت تحبسها بداخلك» 
فإنها ستظهر عليك» وستكون في منتهى التعاسة» وستظهر على 
آفکار ك مرک و کھت أو ەكا سیه 

فلابد أن تجعل تلك المعلومات تنطلق حتى تأتي الخطوة التي 
تليها في الحياةء فنحن ليس لدينا الوقت في هذه الدنيا للحزن 
والضيق والغضب من شخص معين أو موقف عدد. فإذا غضبت 
من شخص ما فلا عدر طاقتك في الخغضب والضيق والحزن» وإنا 
الأسهل والأفضل أن تسامح وسيعطيك ۶ 
الله - سبحانه وتعالی -الثواب فارسا ص 
لمن يضايقك باقة حميلة من الطاقةء فطاقة 
الإإنسان لو وصلت ببلد لأضاءته لمدة 
آسبوع كامل.. 

إنہا طاقة هائلة أعطاها الله لك 


تساو ی کر هن ٩‏ ملیار دولار» والحیاة 
قصرة» ولن يكون ها إعادة.. 
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وإعلم أنها حياة وإحدة ليس فيها 
[ بروفة ] وإنما هي حياة حفيفية ليس 
لها إعاده. فاذ| ما إننهت لم نعد فيجب 
أن نسنخدم كل لحظه في حيانة 
وكانها أخر لحظةء فانث لن نخرج إبدا 
من هذه إلحياه وأنف حي. 


شنا فد ت منتححة ؟ 


1 
د‎ 
a 

3 

: 

٤ 


ما ر ا ایو سمو 


Seneresennsanrreerenennranerenneasaasanmg sra 
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فن وإسرار إنخاذ إلعرار 


RES 
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كي يمكنك اتخاذ قرار عليك أولاً 
معرفة الحالة التي تريد أن تتخذ فيها 
القرارء وأن تحدد تلك الحالة حتى تحدد 
ر اا 


ولنا ثلاثة أمثلة في ذلك: أو لاها 
عل الستوى التي الان عل السترى الدراسيء دالت عل 

بالنسبة للجزء المهني 

الختخفن الذ ى بريد أن بف غلهة ويش شر كةغلبة ان 
يسال نفسه لاذا يريد تغيير العمل؟ هل لأر هناك من يضايقه في 
العمل؟ آم آنه يريد التغيير لأنه يعلم أن لديه قوة معينة ربا تنطلق 
في مکان آخر؟ 

إذا كنت تغير بسبب شخص ني العمل يضايقك فالحالة هنا 
O‏ 
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فن وإأسرار إنخاد الفرار 


EES ERED O RARE EEE ARERR SRNR N NONSENSE IDEA IN ARNO OOD NRO SEDAN CONE N DL RL HULK 


فن وإسرإر إنخاذ إلقرار 


فإذا عرفت الحالة وحددتها عليك أن تضع أمامك بدائل 
ثلاثة وهذا آقل عدد للبدائل» فالبديل الأول: هو الاستمرارفي 
عملك» والبديل الثاني: هو ترك العمل وفتح شركة جديدة» 
والبديل الثالث: هو أنك في حالة فشلك في شر كتك فإنك ستعمل 
في شر کات أخریى. 

بالنسبة للجزء الدراسي 

شاب يدرس في كلية ما وبعد فترة 
أدرك أنه لا يجحبهاء عليه أن يطرح بدائل 
لا ادل الا ول الاستمرار ی نین 
الكلية مع عدم حبه للدراسة فيهاء البديل 
الثاني: تغيير الكلية مع اعتبار عدم وجود 
ضان بأنه سيحب الكلية الجديدة 
البديل الثالث: حب دراسته الحاليةء والانتهاء منهاء ليتمكن من 
الصعود للخطوة التي تليها. 

وأذكر قصة شاب جاء لي لأعالحه» وقيل لي: إنه يعاني من 
انفصام في الشخصيةء لكنني وجدته لايعاي من الانفصام 
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E NEE AS O SATA EIT Ss 


Dane REDDER 


فن وإسرار الخاذ القرا_]] 


وعلمت أن هذا الشاب بُعث إلى أمريكا في بعثة ليكون جراخاء 


وبعد فترة من سفره قيل له: لا نريد جراحين وإنا أطباء بشريين» 
فقرر أن یر جع لبلده وشعر بالظلم فلم یکمل دراسته» وکان يكلم 


نفسه لیریح نفسه ویقول: "آنا دکتور جراح" وکان یمشي بین 


الناس في الشارع يقول: "أناجراح لو 
تريدون واسطة لتكونوا جراحين تعالوا لي 
آنا أعرف فلاتًا وفلاتًا 2 

ومن هنا ظن الأطباء أن لديه انفصامًا 
في الشخصية» لكنه كان يريد ما بداخله هو 
فلا أتى لي قلت له: ماذا تريد أن تكون؟ قال: أريد أن أكون 
جراحخًا فقلت له: الطبيب والحراح الاثنان يساعدان الناس وهذا 
هو الهدف من عمل الطبيب» وبعملك كطبيب ستساعد الناس 
وبعد ذلك ادرس لتصبح جراحًاء فلماذا لا تفعل ذلك؟ 


وفعلا أكمل الشاب دراسته وأحبهاء وقرر آلا يكون جراخا 
وأن يتوسع في محال الطب وبداً بإعطاء ندوات للناس في الثقافة 
الصحيةء ووجد هذا الشاب نفسه؛ وذلك لأنه أكمل ما بدآه. 
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فن وإسرإر إنخاذ إلفرار 


بالنسبة للجزء الشخصي 
السيدة التي لديا تحد مع زوجها فهي لا تشعر بالسعادة معه» 
البديل الأول: استمرار الحياة معه ك) هي» البديل الثاني: 
الانفصال عنهء البديل الثالث: البحث عن الأسباب التي جعلت 
حياتها معه هذا الشكل» وماذا عليها أن تفعل لتحسين حياتها معه» 
والعودة بالزمن لأول آسبوع معه» كيف كانت سعيدة معه» و كيف 
كانت طريقة كلامها ولبسهاء ومدى حرصها على عمل ما بحب» 
وتفهمها له واتصالاتا به أكثر» وتشجيعها له المستمر. 
وإذا اختارت السيدة البديل الثالث فعليها أن تبذل كل مافي 
وسعها لإنجاح هذه اخحياة. 


EERIE SIRES 


RSNA RES NSN 


وبعد طرح البدائل علينا طرح الاحتمالات» الاحتمال الأول: 


نظرة المجتمع ها: الاحتمال الثاني: أن تكون الحياة بدون زوج 

غر سعيدة» الاحت ال الثالث: سعادتها بعد انفصاهها عن زوجهاء 
الاحتمال الرابع: استمرار المشاكل مع زوجهاء احتال آخير: 
نجاحها في إسعاد نفسها وزوجهاء ومن هذه الاحتم|الات عليها أن 
تختار احت الا واحدًا. 
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اون الفت راز مبني عل التفكير 
الى القائم عل المعلومات» وبعد 
أخحذ القرار نضيف مذا القرار الشعور 
والآحاسيس» وحذار أن تأت الشعور 
والأحاسيس في البداية؛ لأهاتكون ۰ 
مبنية على برجة سابقة كا دكرنا فيا i‏ ا ر 
مضى» وإن) بعد التفكير المنطقي وبعد 
العلومات حتى يكون القرار صائباء فالزوجة التي ستختار العيش 
مع زوجها بعد التفكير ستجد شعورها وأحاسيسها تقول ها: نعم 
ل ل رار امل 0 وفي النهاية نأتي برابط دهني 
ونأخذه معنا للمستقبل 


RENEE 8 a E EEE E 


ب EREN‏ ا E mY RSE‏ س ee a aay mE mE E EERE mM a‏ 
' وعليك إن نقول لنفسلة:"سانجاوزاي ١‏ 
1 نحد" ولا نىس إلالهام وإلنخيل وإلابنكارق في | 
أخذ أي قرار. JF‏ 


> 
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فں وإسرار إنخاد الفرار 


حدد مشكلة تواجهھك فی حياتك وحدد البدائل المتاحة 
أمامك حلها ثم اختر نسب هذه البدائل للتطبيق 


aonanassetanenaseacanaaaruoveaenanevenaciranvmeaAVenenavavnseuasahrmesnetaevevwseuenaaaanuareaaadvartrneanase‏ ادوه وو دوو و و ر 


N 


ن و ن TT‏ 
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الوصايا العشرفي اتخاذ أي قرار 
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فن وإسرار إنخاة القرار 


-١‏ الاأعتقاد 


عليك أن تعتقد فى قدراتك وتعتقد فى قرارك. 


۲- الوضوح 
لابد أن يكون واضحًا لك تمام الوضوح ماهو القرار الذي 
تريد أن تتخذه» فعدم الوضوح سيعطيك قرارًا غير متزن. 

- التجارب الماضية 

يجب أن تنظر للتجارب ال ماضية الرائعحة» وتستفيد منها 
وتأخذها معك في المستقبل. 
-٤‏ التغيبر الإستراتيجي 
ی ا ی ی 
تدر ياء فلابد للرجل أن يزيد من معرفته وعلمه وأن يرتقي 
بعمله» وعلى المرأة أيصًا أن تتعلم أكثر» وتتوسع لتفيد بذلك 
آولادها. 
ه- المثل الأعلى 
يجب أن يكون لديك مثل أعلى تتعلم منه» وتقول لنفسك: 
| "إذا كان قد نجح فأنا أيضًا أستطيع أن أنجح مثله". 
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فن وإسرار أنخاة القرار | 
-٦‏ التخيل الإبداعي ۰ 

وهو آن تتخيل نفسك فى المستقبل وأنت في أصعب المشاكل 
فى خباتك ولديك القدرة عل انحل يشا هناك اليل الإبداعى 
للنجاح وهو أن ترى نفسك ناجسًا. 

۷-التاكيدات 

وهي أن تقول لفك کل یزم "مکن.. کن کن ان 
آتخذ أفضل القرارات في حياتي". 

۸- الممارسة 

وهي آن تمارس كل يوم اتخاذك لقرار حتى ولو بسيط» وذلك 
مثل الشخص الذي يكتب بيده اليمين فإنه صعب عليه أن يكتب 
بيده اليسار لكن لو مارس الأمر لنجح فيه. 

۹-وقت الثقة f,‏ | 
فيها لنفسي: "آنا واثق من نفسی"» مھا قیل 


E a 


تة موخت تة ميقي م هق غ تجا یو ب چا ۰رد ای ی ویش ۲ سد وا ا 
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فن وأسرار إنخاذ إلفرار 


-٠‏ المرونة التامة 


بمعنى أنني أصل لمرونة في منتهى القوة. 


حدد بعض الأمور التى تراها مهمة جدًا بالنسبة لك كى تحقق 
أهدافكف 


sevens sssueuusaanaaervacea stn tasasuesenvanns OTT aor aasveauanenesastSSRRINAnauunnacan e: neuenaasssanevarmaa Hn saaacenesenteeiaaauannnana enaeenas 
asenseaesevavenstinevenssanes sseaassasaeevavaendtenunesananinvesavaass seearnnasesvesrmadARISuaenecanbevvurNASAAMARAnaaneaea H192 Svartaaettgesaausas: aeesensanas 

Serenesanaanuacswanaeanenavewnsatrdnsaaeens aneerseneaueeanmanunacenanYHAPHENEBOILODODEEOAINVETAABBDOSTABOAALAAUAAALOSALORIOTHALAOTBAGTDOODANRARS ana e 
eee Sanevesresnarsansrrenavuvenersaesaranasadt 
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فن وإسرار إنخاة إلعرار 


خانمة 
چ م 
eID NAGD—‏ 
وني الختام أوصي با يلي: 


١د‏ القر تب من اله :فلتقل مى "آنا قزرت اقرب اکر 
من الله سبحانه وتعالی"'. 


۲-الاهتام بالصحة قل: "آنا قررت الاهت|أم بصحتي 
والعيش أفضل حياة". عليك أن تمارس رياضة ما مشل المشي 
وعليك أن تقرر التخلص من العادات الصحية السيئةء خحاصة 
O E‏ 

۳- أن تكون أفضل من اليوم الذي مضى» وأن تعيش كل 
لحظة كأنها آخر لحظة في حياتك» وأن 
تقرر أن تكون الشخص الذي تحب 
ان تکو نه. 
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فن وإسرإر إنخاذ إلقرار 


إن الأسباب تمنحك دافعًا لتحقيق الأهداف» أعد ترتيب 
أهدافك وفقا للأسباب وقسّم كل هدف إلى أهداف ثانوية» 
طط متها وبحت ف الإجرااتوالوسايل اللازمة 
لذلك» بعد بحثك في الأهداف وأولوياتها والإجراءات والوسائل 
اللازمة لتحقيقهاء يمكنك اتخاذ القرارات على ضوء ذلك. 


اکتب کل ما تتمنی تحقیقه وتأمل في حصوله» ثم رتب هذه 
الأماني حسب أولوياتهاء ثم حدد أول ثلاثة منهاء واكتب ثلاثة 


www.1ibtesama.com/vb 
منتديات محلة الإاتسامة‎ 


www.1ibtesama.com/vb Exclusive 


فن وإسرار إنخاذ ألقرار 


إستراتيجيات القرار 
رید أن آتخذ قر ارا لکننى متحبر 
الوصايا العشر في اتخاذ أي قرار 
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ش وأسرإر أنخاذ القرار 


قائمة إصدارات 

د. إبراهيم إلففي 
إول؛ إصد ارائ الكنب: 
- کیف تتحکم في شعورك وأحاسيسك 
- فن وأسرار اتخاذ القرار - قوة الثقة بالنفس 
- قوة ا لحب والتسامح - الطريق إلى القمة 
- فن وأسرار الشخصية الناجحة 
ثانياء إصد ارات الكاسيت 
- آلبوم طريق التميز ٦(‏ شرائط ) - آلبوم اصنع مستقبلك ٦(‏ شرائط) 
- ألبوم الأسرار السبع لقوة بلا حدود (٦شرائط)‏ 
- ألبوم كيف تتحكم في شعورك وأحاسيسك ٦(‏ شرائط) 
ثالثاء إصداإرإئ إل ٤.5‏ [صونے وصورة] 
- برنامج كيف تتحكم في شعورك وأحاسيسك (5'8.° 5( 
- سلسلة النجاح (1 أمسيات هاهرية ٥.5'S‏ 12) 
- فن وأسرار اتخاذ القرار ٤.5'S(‏ 2) - قوة الحب والتسامح ٣.5'S(‏ 2) 
- قوة الثقة بالنفس ٤.5'S(‏ 2) - الطريق إلى القمة °.5'S(‏ 2) 


. + 


جيع الإصدارات تطلب من شر كة 


بد|يهة للإنناج اإلأعلامب 
اتصل الآن نصلك أينما كنت 


23959408 


www.ibtesama.com/vb Exclusive 


www.ibtesama.corn/vb 


وذلك لإعمار الأرض 


لذا كان هلى اللإنسان آن بقررء وأن يساعد“نفسه بل والأخرين 
على اتخاذ القرار. 


ومن دقو ل آنا لا استطیع آن أ تخذ قراراً فهذا فی حد ذاته 
فرار بعدح اتخاد القرار 


اننا جمیعا لدینا قرارات مشتركة وهی آن نکون سعد اء فی 
حیاشاء وار ن نکون ناححین فی عملا . لكننا تنجد آدقستالم 
O. O aS‏ ات 
لضعيفة > آما القرارات القوية فهى القرارا ت التى بستطيع 
E TS BEE‏ 
المصير . 
ولکی نت ورا ا ا ا عل ان نلم ية 
د القرار الصحيح حتی دصل إلى آفضل حال ھی الدنیا 
والآخرة. 


2 إبراهیح الفقرے 


جميع حقون الطبع والتوزيع محفقوظة 
و حصرية فى مصر وانعائم 


(e 
حد يته‎ 


4 شن الامراء - ميدان لبنان - المهندسين - ج.م.ع 
ت :774 8 44 33 - 709 23 330 )202+( 
فاكس :709 23 330 (202+) 
email:bedaiasound@hotmail.com‏ 
www.bedaiasound.com‏ 


